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Business Coach szakiranyu tovabbképzési szak

Business Coach postgraduate specialisation programme

1. A szakvezeto adatai

Név: Dr. Palanyi Ildiko
Telefon: +36 92 509-900/945
E-mail:  palanyi.ildiko@zek.uni-pannon.hu

1. Head of Department details

Name: Dr. Ildiko Palanyi

Phone: +36 92 509-900/945

E-mail: palanyi.ildiko@zek.uni-pannon.hu

2. A Szakteriileti Bizottsag tagjai

A Szakteriileti Bizottsag tagjai:

a szakfelelds;

= aképzés torzstargyainak feleldsei koziil két f6 (a szakfelelds javaslatara, a dékan felkérésére)
(SzMR 13. § (4));

egy hallgatoi képviseld: (SzMR 13. § (4));

alland6 meghivottként: a tobbi képzési hely képviseldje.

2. Members of the Specialization Committee

The members of the Specialization Committee are:

" the subject manager,

* two of the people responsible for the core subjects of the training (on the proposal of the subject
manager, at the request of the dean) (SzMR § 13 (4));

" one student representative: (SzMR § 13 (4));

" as permanent invitees: representatives of the other training places.

3. A képzés alapveto jellemzoi

3.1.A képzés célja, fo tartalmi elemei és az elsajatitando szakmai kompetenciak

A képzés célja olyan szakemberek képzése, akik képesek személyre, illetve csoportra vonatkoztatott
tanacsado-fejlesztdi timogatast adni. A coaching célja kiilonbozd lehet, de jellemzden a coacholt sze-
mély személyes vagy szakmai képességeinek ¢s magatartasanak tudatositasa és — sajat dontése szerint
— valtoztatasa, fejlesztése, egy konkrét, adott probléma megoldasa és/vagy tavolabbi célok elérése ér-
dekében. A coachingban a tdAmogatas mindvégig arra iranyul, hogy a coach segitse a coacholt személyt
vagy csoportot abban, hogy sajat maga talalja meg a megoldashoz vezetd utat, és kifejlessze a megol-
dashoz sziikséges pszichikai erdt, motivaciot. Ebben az értelemben a coaching nem tanacsadas, hanem
segitség az ,,0nsegitéshez”. A coaching alapja a coacholt személy vagy csoport és a coach bizalom-teli
egyiittmiikddése. Ennek feltétele a coach figyelmes és empatikus magatartasa, magas szintli szakmai €s
metodikai képzettsége.

A végzettek ismerik:
e acoaching fogalmat, elméleti hatterét;
e akiilonb6zd coaching irdnyzatokat;
e acoach kompetenciakat;
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a coaching iilések folyamatat, strukturdjat, képesek annak 6nallé megtervezésére, felépitésére;
a coaching szemléletli vezetd sajatossagait;

a business coach munkéhoz elengedhetetlen iizleti alapokat;

sajat kompetencidikat és azok fejlesztési lehetdségeit.

A végzettek a megszerzett szakképzettség birtokaban alkalmasak:
e aziizleti ¢let szerepldi szdmara coaching folyamat nytjtasara;
e segiteni az lizleti ligyfeleik személyes és szakmai fejlodését;
e képes segiteni az tigyfelek célkitlizését és céljainak elérést.

Személyes adottsagok, készségek:
e dontésképesség, felelosségtudat, lelkiismeretesseg;
e problémamegoldd képesség (probléma felvetése, meghatarozasa, megoldasi alternativak, a leg-
jobb megoldas kivélasztasa);
tervezeési és értékelési képesség
informaciogytijto és rendszerezd képesség;
elemzokészség, visszacsatolasi készség;
logikus gondolkodas;
kreativitas, empatia, segitfkészség, bizalom, tolerancia, nyitottsag;
biztonsagos és tAmogato 1égkor kialakitasanak képessége;
kapcsolatteremtd készség;
hatékony kommunikaciés képesség;
aktiv hallgatas;
hatasos kérdezéstechnika;
prezentacios képesség;
motivacios képesség, motivaltsag, motivalhatosag;
0nallo és csapatmunkara valo alkalmassag;
Onismeret és onfejlesztés képessége;
Onuralom, tiirelem, rugalmassag;
figyelmesség, tapintat, udvariassag;
JO szervezési készség;
etikai normak alkalmazéasanak képessége;
mindség iranti elkotelezettség;
vezetdi képességek hatékony alkalmazésa.

3.2. A képzési ido, a kreditek szama

A képzési id6 a modell tanterv szerint: 2 félév.

A megszerzend6 kreditek szama: 60.

3.3. Végzettségi szint, szakképzettség, a diploma megnevezése

A szakiradnyu tovabbképzési szak megnevezése: Business Coach szakirdnyu tovabbképzési szak (busi-
ness coach postgraduate specialisation programme)

A szakképzettség oklevélben szerepld megnevezése: Business Coach (Business Coach)
A szakiranyu tovabbképzés képzési teriilete: gazdasagtudomanyok képzési teriilet

A felvétel feltételei: barmely képzési teriileten legalabb alapképzésben (korabban féiskolai szintii kép-
zésben) szerzett oklevél és szakképzettség.
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3.4. A szakképzettség szempontjabol meghatarozo ismeretkorok és a fobb ismeretkorokhoz ren-
delt kreditérték

3.4.1. Alapozoé képzés: 15 kredit

Személyiség-1¢lektani alapismeretek, Konfliktuskezelés és asszertiv kommunikacio, Vezetés, Stratégiai
menedzsment.

3.4.2. Szakhoz tartozo ismeretek: 40 kredit

Coaching alapok ¢és iranyzatok, Coaching folyamat ¢és struktura, A coach kompetenciai, Teamcoaching,
Eszk6z6k és modszertan az egyéni és a teamcoachingban, Coach identités, reflexio, szupervizid, Mun-
kahelyi jol-1ét, Pénziigyi, vallalkozasi és marketing ismeretek.

3.4.3. A szakdolgozat készités kreditértéke: S kredit.

A hallgatoknak szakdolgozatot kell késziteni, amely a hallgatoé tanulmanyaira timaszkodva, a hazai és
nemzetkdzi szakirodalom tanulméanyozéasaval késziil témavezetd iranyitasaval. A szakdolgozat tartal-
maz gyakorlati részt is, amelybe be kell épiteni a képzés soran szerzett coacholési tapasztalatokat (eset-
leirdsok,...) vagy egyéb primer kutatasi eredményt. A szakdolgozat igazolja, hogy a hallgat6 képes az
elsajatitott ismeretanyag alkalmazasara, az elvégzett munka és az eredmények szakszerti 6sszefoglala-
séara, a témakdrbe tartozo feladatok kreativ megoldasara, 6nallé szakmai munka végzésére. A szakdol-
gozatot a belso és a kiils6 konzulens biralja, és 6tfokozatu skalan értékeli. A hallgat6 a szakdolgozatot
a zardvizsgéan prezentacio formajaban mutatja be és védi meg.

3.5. Szakmai gyakorlat

A szakon gyakorlat nincs. A szakdolgozat gyakorlati probléma megoldasahoz is kapcsolodik.

3.Basic characteristics of the training

3.1. The purpose of the training, its main content elements and the professional competencies to be
acquired

The aim of the training is to train professionals who are able to provide individual and group counsel-
ling and development support. The purpose of coaching can vary, but typically it is to raise awareness
of the personal or professional skills and behaviour of the coacheee and to change or improve them, as
they choose, in order to solve a specific problem and/or to achieve more long-term goals. In coaching,
the support is always aimed at helping the coachee or group to find the way to a solution and to develop
the psychological strength and motivation needed to find a solution. In this sense, coaching is not
counselling, but help for "self-help". Coaching is based on a trusting cooperation between the coached
person or group and the coach. This requires attentive and empathic behaviour and a high level of
professional and methodological training on the side of the coach.

Graduates will know:

* the concept and theoretical background of coaching,

* the different coaching trends,

* the coaching competencies,

* the process and structure of coaching sessions, and are able to plan and structure them independently,
* the characteristics of a coaching-oriented leader,

* the business foundations essential for business coaching work;
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* their own competencies and their development opportunities.

With the acquired professional qualifications, graduates will be able to:
* provide a coaching process for business players;

* help their business clients develop personally and professionally,

* help clients achieve their goals and objectives.

Personal qualities and skills:

* decision-making, sense of responsibility, conscientiousness;
* problem-solving ability (raising and defining a problem, alternative solutions, choosing the best so-
lution);

* planning and evaluation ability

* information gathering and systematization ability;

* analytical skills, feedback skills,

* logical thinking;

* creativity, empathy, helpfulness, trust, tolerance, openness,
* ability to create a safe and supportive atmosphere;

* relationship-building skills;

* effective communication skills,

* active listening;

* effective questioning techniques,

* presentation skills;

» motivational ability, motivation, motivability;

* ability to work independently and in a team;

* ability to gain self-knowledge and complete self-development;
* self-control, patience, flexibility,

* attentiveness, tactfulness, politeness,

* good organizational skills;

* ability to apply ethical standards;

» commitment to quality;

* effective application of leadership skills.

3.2. Training duration, number of credits
The training duration according to the model curriculum: 2 semesters.
The number of credits to be obtained.: 60.

3.3. Level of qualification, qualification, title of the diploma

Title of the postgraduate specialisation programme: Business Coach postgraduate specialisation prog-
ramme

Title of the qualification in the diploma: Business Coach

Field of training of the postgraduate specialisation programme: economic sciences

Admission requirements: at least a bachelor's degree (previously a college-level qualification) and a
professional qualification in any field of training.

3.4. Knowledge areas determining the professional qualification and the credit value assigned to the
main knowledge areas

3.4.1. Fundamental training: 15 credits

Basic knowledge of personality psychology, Conflict management and assertive communication, Le-
adership, Strategic management.

3.4.2. Knowledge related to the profession. 40 credits
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Coaching basics and trends, Coaching process and structure, Coaching competencies, Team coaching,
Tools and methodology in individual and team coaching, Coach identity, reflection, supervision,
Workplace well-being, Financial, entrepreneurial and marketing knowledge.

3.4.3. Credit value of the thesis: 5 credits.

Students must prepare a thesis, which is based on the student's studies and the study of Hungarian and
international literature under the supervision of a supervisor. The thesis also includes a practical part,
which must include coaching experience gained during the training (case studies, etc.) or other primary
research results. The thesis proves that the student is able to apply the acquired knowledge, to profes-
sionally summarize the work and results, to creatively solve tasks related to the topic, and to carry out
independent professional work. The thesis is reviewed by internal and external consultants and eva-
luated on a five-point scale. The student will present and defend the thesis in the form of a presentation
at the final exam.

3.5. Internship
There is no internship the program. The thesis is also related to solving a practical problem.

4. Az ismeretek ellenorzési rendszere

A mindenkor hatalyos Hallgatoi Kovetelményrendszer (HKR) szerint.

4.1. A szakdolgozat kovetelményei és a hozza rendelt kreditek szama

A hallgatoknak szakdolgozatot kell késziteni, amely a hallgatoé tanulmanyaira timaszkodva, a hazai és
nemzetkdzi szakirodalom tanulméanyozéasaval késziil témavezetd iranyitasaval. A szakdolgozat tartal-
maz gyakorlati részt is, amelybe be kell épiteni a képzés soran szerzett coacholési tapasztalatokat (eset-
leirdsok,...) vagy egyéb primer kutatasi eredményt. A szakdolgozat igazolja, hogy a hallgat6 képes az
elsajatitott ismeretanyag alkalmazasara, az elvégzett munka és az eredmények szakszerti 6sszefoglala-
sara, a témakdrbe tartozo feladatok kreativ megoldasara, 6nallé szakmai munka végzésére. A szakdol-
gozatot a belsd és a kiilsé konzulens biralja, és 6tfokozath skalan értékeli. A hallgato a szakdolgozatot
a zardvizsgan prezentacio formajaban mutatja be ¢és védi meg.

A szakdolgozat készitéshez rendelt kreditek szama: 5 kredit.

4.2. Idegen nyelvi kovetelmények

e Nincs

4.3. Az abszolutorium megszerzése és a zarovizsgara bocsatas feltételei

o Az abszolutorium megszerzésének feltételei:

— Az eldirt szamu ¢€s Osszetételll kreditek megszerzése
— Az aléiréssal zarul¢ targy teljesitése

o A zarovizsgara bocsatas feltételei:
— Az abszolutérium megszerzése
— Befogadott szakdolgozat

4.4. Zarovizsga kovetelmények

e Befogadott szakdolgozat megvédése

4.5. Oklevél kovetelmények

e A zardvizsga teljesitése.
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A zardvizsga része:

A szakdolgozat védése (SZV): ennek az eredménye a védésen alakul ki a zarovizsga-bizottsag értéke-
lése nyoman.

A zdrovizsga eredménye
A zardvizsga eredményét (ZE) a szakdolgozat védés eredménye (SZV) adja:
ZE = SZV

Az oklevél mindsitése (OM):

TA+SZE+ZE
OM = 3

ahol ZE  azarovizsga Osszesitett eredménye
SZV szakdolgozat megvédésének eredménye
OM  az oklevél mindsitése
TA  ateljesitett targyak kreditekkel stlyozott atlaga
SZE  aszakdolgozat irasbeli értékelése (tanszéki javaslat a biralatok alapjan)

Amennyiben a zardvizsga eredménye (ZE) elégtelen mindsitésii a zarovizsga sikertelennek tekinthetd,
azt az intézményi szabalyzatban rogzitetteknek megfeleléen meg kell ismételni.

Az oklevél mindsitését a Hallgatoi Kovetelményrendszer szabalyozza.

4. Knowledge assessment system
According to the current Student Requirements System (HKR).
4.1. Thesis requirements and the number of credits assigned to it

Students must prepare a thesis, which is based on their studies and the study of Hungarian and inter-
national literature under the supervision of a supervisor. The thesis also includes a practical part, which
must include coaching experiences gained during the training (case studies, ...) or other primary rese-
arch results. The thesis proves that the student is able to apply the acquired knowledge, to professionally
summarize the work and results, to creatively solve tasks related to the topic, and to carry out indepen-
dent professional work. The thesis is reviewed by internal and external consultants and evaluated on a
five-point scale. The student will present and defend the thesis in the form of a presentation at the final
exam.

The number of credits assigned to the thesis is 5 credits.

4.2. Foreign language requirements
* None

4.3. Requirements for obtaining the absolutorium and admission to the final examination
* Requirements for obtaining the absolutorium:

e  Obtaining the required number and composition of credits

o  Completion of the subject concluding with a signature
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*Requirements for admission to the final examination:
e  Obtaining the absolutorium
e Accepted thesis

4.4. Final examination requirements
* Defense of the accepted thesis

4.5. Diploma requirements
» Completion of the final examination.

Part of the final examination:
Thesis defense (SZV): the result of this is determined by the defense based on the evaluation of the final
examination committee.

Final exam result
The final exam result (ZE) is given by the thesis defense result (SZV):
ZE=SZV

Grading of the diploma (OM):
OM=(TA+SZE+ZE)/3

where:
o ZFE is the aggregated final exam result
SZV is the result of the thesis defense
OM is the diploma qualification
TA stands for the weighted average of the completed subjects with credits
SZE is the written assessment of the thesis (department proposal based on the evaluations)

If the final exam result (ZE) is insufficient, the final exam is considered unsuccessful and must be
repeated in accordance with the provisions of the institutional regulations.
The diploma qualification is regulated by the Student Requirements System.
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Tanterv

Modell tanterv

1. félév
(Semester 1)

Tantargy neve

Targykod

Kredit

Ea+Gy

Kov.*

Tanszék**

Elotanul-
many

Stratégiai menedzsment
Strategic Management

ZEGTLMT344SM

10+5

LMI

Konfliktuskezelés és asz-
szertiv kommunikacio
Conflict management
and assertive communi-
cation

ZEGTVET324KK

0+15

SZVIT

Vezetés
Management

ZEGTLMT344VE

10+5

LMI

Pénziigyi, vallalkozasi és
marketing ismeretek
Financial, Business And
Marketing Literacy

ZEGTLMT345PV

10+10

LMI

Személyiség-1élektani
alapismeretek

Basic knowledge of per-
sonality psychology

VEGTVETI123LA

0+10

SZVIT

Coaching alapok és
iranyzatok

Coaching Principles And
Trends

ZEGTLMT345CA

10+10

LMI

Coaching folyamat és
struktura
Coaching process and
structure

ZEGTLMT324CF

0+15

LMI

1. félév osszesen

29

110
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2. félév
(Semester 2)
. . . Kov.* A Elétanul-
Tantargy neve Targykod Kredit Ea+Gy Tanszék ‘
Subject name Subject code ; Requi- Dept many
4 J Credit Lect+Sem | rement* P Preliminary
study

A coach kompetencidi | /ey pr3580K 8 0+30 i SZVIT

Competences of a Coach

Teamcoaching ZEGTLMT324TC 4 0+15 £ LMI

Teamcoaching

Eszk6zok és modszerek

az egyéni és a

teamcoachingban ,

Tools And Methodology ZEGTLMT325EM 5 0+20 E LMI ]
In Individual And Team

Coaching

Coach identitas, refle-

xi6,szuperviziod

Coach identity, ref- ZEGTLMT324CI 4 0+15 F LMI

lection, supervision

Munkahelyi jol-1ét ZEGTVET325M] 5 0420 £ SZVIT

Well-being at work

Szakdolgozat ZEGTLMT305SZ 5 A LMI

Thesis

2. félév dsszesen 31 100

* K=kollokvium; V=vizsga; F= folyamatos szamonkérés; E= félévkozi jegy; A= alairas
* K=colloquium; V=exam,; F=continuous assessment, E=mid-term grade; A=signature

** LMI: PE GKZ Logisztika és Menedzsment Informatika Tanszék

SZVIT:PE GTK Szervezési és Vezetési Intézeti Tanszék
** LMI: PE GKZ Department of Logistics and Management Informatics

SZVIT:PE GTK Department of Organization and Management Institute

10
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Valtozaskezelés

11
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2020.au- Business Coach szakiranya
1.0 gusztus 1- tovabbképzési szak mintatantervének elfogadasa
tél (BGE-r6l athozott mintatanterv atirasa PE sablonba)
3.4.1. Alapozo6 képzés
A targyak kozil torlésre keriilnek az alabbi targyak:
felmend Személyiség és fejl(')'dé§pszicholégia, Emberi erc’jfor.—
. 2025 szept iéysr.n’enedzsment technikék, Személykozi kommuni-
1. acio.
emlt)f:lr I- Helyettiik bekeriilnek: Személyiség-lélektani alapis-
0 meretek, Konfliktuskezelés és asszertiv kommunika-
cio, Stratégiai menedzsment.
Régi kredit (18) torlésre keriilt. Uj kredit: 15.
3.4.2. Szakhoz tartozé ismeretek
Torlésre keriilnek: Stratégiai menedzsment, Vezetoi
felmend pénziigy-szémvitel, Bevezetés a coachingba,
2025 szept Coaching felfogasok, T.eam. és prOJektcogchlng.
2.2. emb.er 1. Helyettiik bekeriilnek 0j targyként: Coaching alapok
61 és iranyzatok, Teamcoaching, Eszkdzok és modszer-
tan az egyéni és a teamcoachingban, Munkahelyi jol-
1ét, Pénziigyi,vallalkozasi és marketing ismeretek.
Régi kredit (37) torlésre keriil. Uj kredit:40.
felmend 4.5.0Kklevél kovetelmények
2025 szept Oklevél mindsitése
2.3. embér 1 A teljesitett targyak kreditekkel stlyozott atlaga
61 (TA) bevezetésre keriilt az oklevél mindsitését meg-
hatarozo képletbe.
Modelltanterv 1. félév
Stratégiai menedzsment targy oraszama (16+0)-rol
(10+5)-re, kdvetelménye K-rol F-re valtozik.
Személykozi kommunikacio kivezetésre keriil. He-
lyette bekeriil a Konfliktuskezelés és asszertiv kom-
munikéci6 4 kredittel, (0+ 15) éraszammal, E kove-
telménnyel SZVIT tanszékkel.
Vezetés targy oraszdma modosul (16+0)-rol (10+5)-
re.
Emberi eréforrds menedzsment technikdk targy ki-
vezetésre kertil.
Vezetdi pénziigy-szamvitel targy kivezetésre keriil,
felmend helyére Pénziigyi, vallalkozasi és marketing ismere-
2025 s7ept tek targy keriil bevezetésre: 5 kredit, (10+10),F ko-
24. emb;ar 1 vetelménnyel. A tanszék mdodosul PG-r6l LMI-re.
61 Személyiség és fejlodéspszichologia targy kiveze-

tésre keriil. Helyette bevezetjiikk a Személyiség és 1¢-
lektani alapismeretek targyat: 3 kredit, (0+10), K ko-
vetelménnyel, SZVIT tanszékkel.

A korabbi Bevezetés a coachingba és a Coaching fel-
fogasok targy 6sszevonasra keriilt és uj targyként be-
keriil a mintatantervbe Coaching alapok ¢és iranyza-
tok néven: 5 kredit, (10+10), F kdvetelménnyel, LMI
tanszékkel.

A coaching folyamata és struktiraja targy atkeril a
II. félévrol az 1. félévre. A targynév modosul:
Coaching folyamat és struktarara. Oraszama vélto-
zik:(0+20) helyett (0+15), illetve GY helyett E ko-
vetelmény kertil bevezetésre.

12
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2.5.

felmend
2025.szept
ember 1-
tél

Modelltanterv 2. félév

Bevezetés a coachingba és a Coaching felfogasok
targy O0sszevondsra kerdil (az uj targynév: Coaching
alapok és irdnyzatok) €s atkertil az 1. félévre.

A coaching folyamata és strukturaja targy atkeriil az
1. félévre Coaching folyamat és struktiira néven.

A coach kompetencidi targy oOraszama valtozik
(0+40)-r61 (0+30)-ra, Kovetelménye GY-rél E-re
valtozik.

A Team-és projektcoaching targy megsziinik. He-
lyette Teamcoaching és Eszk6zok €s modszerek az
egyéni és a teamchoachingban targyak keriilnek be-
vezetésre. A Teamchoaching targy 4 kredit, (0+15),
E kovetelmény, LMI tanszék. Az Eszkozok és méd-
szerek az egyéni €s a teamchoachingban targy 5 kre-
dit, 0+20, E kovetelmény, LMI tanszék.

A Coach identitas, reflexid, szupervizié targy ora-
szama valtozik (0+20)-r6l (0+15)-re, a kdvetelmény
GY-r6l F-re.

Uj targyként bevezetésre keriil a Munkahelyi jol-1ét
5 kredittel, (0+20) 6raszammal és E kovetelménnyel,
SZVIT tanszékkel.

Eltordljiik valamennyi targy elékdvetelményeit.

2.6.

felmend
2025.szept
ember 1-
61

Modelltanterv

A modelltanterv végérdl torlésre keriil az alabbi
mondat: Az I. félévben az 6nismereti blokk targyain
(Személykozi kommunikacid, valamint a Személyi-
ség ¢és fejlodéspszichologia) és a képzés I1. féléves
targyain a részvétel kotelezd!
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